Hedore

F o rm u Ia rz re kla ma cyj ny Zgtoszenie reklamacji produktu

Wypetnij formularz czytelnie i dotagcz go do przesytki reklamacyjnej. Do zgtoszenia dotgcz dowdd zakupu i opisz

stwierdzong wade produktu.

1. Dane klienta i zamowienia

Imie i nazwisko

Adres e-mail

Data otrzymania

przesytki formularza

2. Reklamowany produkt

Lp. Nazwa produktu Rozmiar llos¢ Cena Opis wady / uwagi
brutto

1

2

3

3. Szczegoty reklamacji

Data Numer dowodu

stwierdzenia zakupu

wady

Opis wady / problemu

Oczekiwany sposéb

rozwiazania ] naprawa ] wymiana produktu

[ ] obnizenie ceny

4. Oswiadczenie klienta

Niniejszym zgtaszam reklamacje produktu wskazanego w formularzu. Potwierdzam zgodnos¢ danych oraz

dotgczenie dowodu zakupu do zgtoszenia.

Miejscowosd i data

Numer
zamowienia

Telefon

Data wypetnienia

[ ] zwrot érodkéw

Czytelny podpis klienta

5. Adres do reklamacji i wazne informacje

Adres do reklamacji

Hedore

ul. tgkowa 2

41-945 Piekary Slgskie
Polska

Wazne

- Reklamacje mozna zgtosi¢ w ciggu 2 lat od otrzymania produktu.

- Do przesyiki nalezy dotaczy¢ dowdd zakupu i formularz reklamacji.

- Koszt odestania towaru w ramach reklamacji ponosi Klient.

- Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie do 14 dni od otrzymania

przesytki.
- Zalecamy zachowanie potwierdzenia nadania przesyiki.

Kontakt: 512-005-068 | Godziny obstugi: poniedziatek - pigtek, 11:00 - 14:00
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