
Strona 1

Formularz zwrotu towaru
Hedore
Zwrot w terminie do 30 dni od
otrzymania zamówienia

Wypełnij formularz czytelnie i dołącz go do przesyłki zwrotnej. Produkt powinien być nienoszony, czysty, bez
zapachów oraz z kompletem oryginalnych metek.

1. Dane klienta i zamówienia

Imię i nazwisko ...................................................
.................

Numer
zamówienia ...................................................

.................

Adres e-mail ...................................................
.................

Telefon ...................................................
.................

Data otrzymania
przesyłki ............................................

........................
Data wypełnienia
formularza ............................................

........................

2. Zwracane produkty
Lp. Nazwa produktu Rozmiar Ilość Cena brutto Przyczyna zwrotu

1

2

3

4

3. Zwrot płatności
Preferowana forma zwrotu
środków: □ tą samą metodą płatności □ przelew na rachunek bankowy

Imię i nazwisko właściciela
rachunku .........................................

...........................
Numer rachunku
bankowego __ __ ____ ____ ____

____ ____ ____

4. Oświadczenie klienta
Niniejszym informuję o odstąpieniu od umowy sprzedaży towarów wskazanych w niniejszym formularzu.
Potwierdzam, że odsyłane produkty spełniają warunki przyjęcia zwrotu określone w regulaminie sklepu
Hedore.

Miejscowość i data Czytelny podpis klienta

5. Adres do zwrotu i ważne informacje
Adres do zwrotu
Hedore
ul. Łąkowa 2
41-945 Piekary Śląskie
Polska

Ważne
- Termin zwrotu: 30 dni od otrzymania przesyłki.
- Zwrot środków: do 14 dni roboczych od doręczenia produktu na
magazyn.
- Produkty wyłączone ze zwrotu po rozpakowaniu: bielizna, stroje
kąpielowe, skarpetki.
- Zalecamy dołączyć dowód zakupu i zachować potwierdzenie
nadania.

Kontakt: 512-005-068 | Godziny obsługi: poniedziałek - piątek, 11:00 - 14:00


